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Procedimientos, protocolos y politicas de régimen interno
[ONAGENTRO CUMPLIMIENTO NORMATIVO

POLITICA ANTICORRUPCION

Asociacidn de Empresarios de Santa Cruz de Tenerife- ZONA CENTRO

Domicilio social: C/ Emilio Calzadilla 25. CC Hollywood, 12 PI., Local 5B. — 38003 Santa Cruz de Tenerife
Organo aprobador: Asamblea General

1. Objeto

La presente Politica Anticorrupcién tiene por objeto establecer los principios y normas de conducta que
deben regir la actuacién de la Asociacion de Empresarios de Santa Cruz de Tenerife - ZONA CENTRO (en
adelante, Zona Centro) y de todas las personas y entidades que la integran o colaboran con ella, con el fin
de prevenir practicas corruptas, garantizar la competencia leal entre los comercios asociados y proteger la
reputacion colectiva de la zona comercial.

Zona Centro actla como representante de los intereses comunes del comercio de su zona de influencia
ante administraciones publicas, entidades privadas y la ciudadania, por lo que asume el compromiso de
desarrollar su actividad con ética, transparencia, imparcialidad y responsabilidad, asegurando que todas las
decisiones se adopten en beneficio del conjunto de los comercios asociados y nunca de intereses
particulares.

2. Ambito de aplicacién
Esta politica serd de aplicacidon obligatoria para:
— Los comercios asociados y sus representantes cuando actien en el marco de Zona Centro.
— Los miembros de la Asamblea General.
— Los miembros de la Junta Directiva, la Presidencia y demds cargos de la Asociacién.
— Elsecretario y cualquier persona que desempefie funciones de gestidn o representacion.
— Proveedores, patrocinadores, asesores y entidades colaboradoras.
— Cualquier entidad integrada conforme al Articulo 2 de los Estatutos.
— Cualquier persona o entidad que actle en nombre o representacién de la Asociacion.

Esta politica no presupone la existencia de personal laboral, sin perjuicio de su aplicacién a las personas
que, de forma honorifica o retribuida, desempefien funciones para la Asociacion conforme a los Estatutos.

3. Principios
Zona Centro se rige por los siguientes principios fundamentales:
— Tolerancia cero frente a la corrupcién, el soborno y cualquier practica irregular.
— Defensa de la competencia leal entre los comercios asociados.
— Legalidad y cumplimiento normativo, en especial de los Estatutos de la Asociacion.
— Imparcialidad en la representacién, evitando cualquier trato de favor.
— Transparencia en la gestion econdmica y en la toma de decisiones.
— Responsabilidad colectiva, preservando la imagen del comercio de la zona.

4. Definiciones basicas
A efectos de esta politica, se entenderd por:
— CORRUPCION O SOBORNO

Cualquier conducta dirigida a obtener una ventaja indebida para un comercio concreto, para la
Asociacidn o para terceros, mediante el ofrecimiento o aceptacidn de beneficios no justificados.

— CONFLICTO DE INTERES

Situacién en la que los intereses personales, comerciales o familiares de una persona pueden
influir, o parecer que influyen, en decisiones que deben adoptarse en beneficio del conjunto de la
Asociacion.
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Cualquier ventaja econdmica o en especie que no esté debidamente justificada ni autorizada por los
organos competentes.

5. Conductas prohibidas
Quedan expresamente prohibidas, entre otras, las siguientes conductas:

— Favorecer a uno o varios comercios asociados en perjuicio del resto.

— Solicitar o aceptar comisiones, regalos o ventajas a cambio de campafas, eventos o visibilidad
comercial.

— Influir indebidamente en decisiones de administraciones publicas.

— Manipular criterios de acceso a campafias, ayudas o subvenciones.

— Falsear documentacion econdmica o justificativa.

— Utilizar recursos de la Asociacion para fines particulares.

— Permitir préacticas que distorsionen la competencia dentro de la zona comercial.

6. Regalos, invitaciones y hospitalidad
En las relaciones comerciales e institucionales:

— Solo se admitirdn atenciones de cortesia de caracter moderado y ocasional.

— No se aceptaradn regalos que condicionen decisiones o generen trato preferente.
— Quedan prohibidos los regalos en efectivo o equivalentes.

— Las atenciones relevantes deberdn ser comunicadas y, en su caso, registradas.

— En caso de duda, prevalecera el principio de prudencia y transparencia.

7. Conflictos de interés
— Las personas con capacidad de decision deberan declarar posibles conflictos de interés.
— En caso de conflicto:
= Se abstendran de intervenir en la deliberacion y decisién.
= La abstencién constara en acta.
— Se mantendrd un Registro de Conflictos de Interés bajo custodia de la Secretaria.

8. Contratacién y compras (proveedores)
La contratacion de servicios se regird
por:
— Criterios objetivos y verificables.
— Procesos transparentes.
— Evitacidn de proveedores vinculados a cargos, salvo justificacidon expresa.
— Solicitud de varias ofertas para importes relevantes.
— Documentacion de las decisiones y formalizacién contractual cuando proceda.

9. Donaciones, patrocinios y subvenciones

— Las subvenciones publicas se gestionaran con especial rigor y transparencia.
— Los patrocinios privados no podran condicionar decisiones de la Asociacién.
— No se aceptaran aportaciones ligadas a beneficios exclusivos.

— Toda aportacion deberd quedar documentada vy justificada.

10. Gestién econdmica y controles
Zona Centro garantizara:

— Presupuesto anual aprobado por la Asamblea.
— Control del uso de cuotas, subvenciones y patrocinios.
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— Doble validacién en pagos relevantes.
— Rendicién periddica de cuentas a los asociados.
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mantendran, al menos:
— Registro de regalos y atenciones.
— Registro de conflictos de interés.
— Expedientes de contratacién y campafias.
— Expedientes de subvenciones.

— Actas de los érganos de gobierno.

12. Canal de denuncias y proteccién frente a represalias

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Zona Centro dispone de un canal confidencial para comunicar irregularidades o sospechas de buena fe,

accediendo a través de https://zonacentro.cumplimientonormativo.info/cdd/

— Se garantizard la confidencialidad y la ausencia de represalias.

— Las denuncias serdn tratadas con objetividad e imparcialidad.

13. Medidas disciplinarias y consecuencias
El incumplimiento de esta politica podra dar lugar a:
— Advertencias formales.
— Suspensién temporal de derechos.
— Expulsion de la Asociacion conforme a lo previsto en el Articulo 8 de los Estatutos.
— Resolucién de contratos con proveedores.

— Acciones legales cuando proceda.

15. Comunicacién
Zona Centro promovera:
— Ladifusion de esta politica entre todos los comercios asociados.
— La difusidon de esta politica en la Asamblea General para su correcta comprension.

16. Supervision, revision y mejora continua
— LaJunta Directiva supervisara la aplicacién de esta politica.

— Serevisard periddicamente y, en todo caso, en el marco de las Asambleas anuales.

— Seinformara a la Asamblea de las revisiones y mejoras introducidas.

17. Aprobacién y entrada en vigor

La presente POLITICA ANTICORRUPCION estd en vigor tras su aprobacion por la Asamblea General y es de
obligado cumplimiento para todos los comercios asociados y personas vinculadas a la Asociacion.
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